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Мета вивчення 
дисципліни 

Метою вивчення дисципліни є  формування у 
здобувачів вищої освіти знань та навичок щодо 
навчальної дисципліни, в якій розглядаються 
сучасні методи, що використовуються для 
аналізу, моделювання та автоматизації бізнес-
процесів.  

Інтегральна 
компетентність 

Здатність розв’язувати складні спеціалізовані 
задачі та практичні проблеми, що 
характеризуються комплексністю та 
невизначеністю умов, під час професійної 
діяльності у галузі автоматизації або у процесі 
навчання, що передбачає застосування теорій та 
методів галузі. 

Загальні компетентності ЗК05. Здатність до пошуку, опрацювання та 
аналізу інформації з різних джерел. 
ФК3. Здатність виконувати аналіз об’єктів 
автоматизації на основі знань про процеси, що в 
них відбуваються та застосовувати методи теорії 
автоматичного керування для дослідження, 
аналізу та синтезу систем автоматичного 
керування.  
ФК6. Здатність використовувати для вирішення 
професійних завдань новітні технології у галузі 
автоматизації та комп’ютерно-інтегрованих 
технологій, зокрема, проектування 
багаторівневих систем керування, збору даних 
та їх архівування для формування бази даних 
параметрів процесу та їх візуалізації за 
допомогою засобів людино-машинного 
інтерфейсу. 
ФК9. Здатність вільно користуватись сучасними 
комп’ютерними та інформаційними 
технологіями для вирішення професійних 
завдань, програмувати та використовувати 
прикладні та спеціалізовані комп’ютерно-
інтегровані середовища для вирішення задач 
автоматизації.  

 

ЗМІСТ НАВЧАЛЬНОЇ ДИСЦИПЛІНИ ЗА ТЕМАМИ 
 

Змістовий модуль 1. Сучасні підходи до автоматизації бізнес-
процесів 

Тема 1. Загальна характеристика дисципліни і класифікація бізнес-
процесів 
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Загальна характеристика дисципліни. Основні поняття та визначення дисципліни. 
Мета управління процесами. Загальна характеристика і класифікація бізнес-
процесів. Рівнів автоматизації де виконується бізнес-планування виробництвом. 
Моделювання бізнес-процесів (Business process modeling — BPM). Життєвий цикл. 
Поняття бізнес-процесу, його життєвий цикл та мовні засоби моделювання і 
виконання бізнес-процесів. Верифікації і валідації. Принципи декомпозиції 
процесів, поняття операції. Характеристика стандартів опису бізнес-процесів. 

Тема 2. Методологічні засади управління бізнес-процесами підприємства 
Основи Business Process Management. BPM і архітектура підприємства (Enterprise 
Architecture , EA). Класифікація бізнес-процесів. Сучасний погляд на менеджмент 
бізнес процесів і методи реалізації процесного підходу в системній і бізнес-
архітектурі підприємства. Основні концепції покращення бізнес процесів на 
підприємстві. Методи оптимізації бізнес-процесів. Шляхи покращення бізнес-
процесів. Управління якістю. 

Тема 3. Еволюція стратегічних моделей управління підприємством 
Основні концепції покращення бізнес-процесів підприємства. Теоретичні основи 
BPM. Процесний підхід до управління підприємством. Історія розвитку процесного 
підходу. Реінжиніринг бізнес-процесів (Business Process Reengineering). 
Менеджмент бізнес-процесів (Business Process Management). Історія розвитку 
технологій, що підтримують процесний підхід. Концепції ERP, SCM, ERPII та ін. 
Сучасні рішення в області BPM. Задачі, що вирішуються MES системою. Задачі, 
що вирішуються ERP системою. 

 
Змістовий модуль 2. Ідентифікація та моделювання бізнес-

процесів підприємства. 
Тема 4. Використання CASE-засобів для опису бізнес процесів. 

Технологія та методи реінжинірингу бізнес-процесів. Методології SADT. 
Методики IDEF0, DFD і IDEF3. Коротка характеристика CASE-засобів. 
Моделювання предметної області. Основні завдання при моделюванні. 
Моделювання правил програмної системи. Архітектура CASE-засобів. 
Використовувані методології: структурного та обʼєктно-орієнтованого 
проектування. 

Тема 5. Ознайомлення з CASE-засобами Rational Rose.  
Методологія використовувана в CASE-засобах Rational Rose. Побудова 
різного роду діаграм з метою аналізу стану підприємства та планування 
подальшого розвитку. Побудова діаграм класів, станів, сценаріїв, модулів, 
процесів. специфікації класів, об’єктів, атрибутів. Проведення заготовки 
текстів програм та модель програмної системи, що розробляється. 
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Тема 6. Автоматизація процесів бізнес – планування проектами і 
стратегічної оцінки бізнесу. 
Автоматизація управління проектами на підприємствах. Загальні відомості 
про управління проектами. Постановка задачі управління проектами. 
Сучасні стандарти управління проектами. Інформаційні системи. 
Використання систем тримірного моделювання. Виробничий процес і його 
забезпечення. Деякі аспекти бізнес – планування. Документообіг. Системи 
організації документообігу.  
 

РЕЗУЛЬТАТИ НАВЧАННЯ 
 

Шифр Програмні (очікувані) результати навчання 

ПР04. Розуміти суть процесів, що відбуваються в об’єктах автоматизації (за 
галузями діяльності) та вміти проводити аналіз об’єктів автоматизації і 
обґрунтовувати вибір структури, алгоритмів та схем керування ними на 
основі результатів дослідження їх властивостей.   

ПР12 Вміти використовувати різноманітне спеціалізоване програмне 
забезпечення для розв’язування типових інженерних задач у галузі 
автоматизації, зокрема, математичного моделювання, автоматизованого 
проектування, керування базами даних, методів комп’ютерної графіки.  

  
 

ОЦІНЮВАННЯ 
 

Форми поточного та 
підсумкового 
контролю 

Поточний контроль – 60 балів 
Проміжний контроль – 30 балів 
Підсумковий контроль  – 10 балів 

КРИТЕРІЇ ОЦІНЮВАННЯ РЕЗУЛЬТАТІВ НАВЧАННЯ 
Підсумкові бали з навчальної дисципліни визначаються як сума балів, 
отриманих здобувачем протягом семестру, та балів, зароблених під час 
підсумкового контролю (іспит). 
Підсумкові бали  = Поточний контроль + Проміжний контроль + Підсумковий
контроль 

 

ШКАЛА ОЦІНЮВАННЯ: НАЦІОНАЛЬНА ТА ECTS 
Оцінка 
в балах 

Оцінка за 
національною 
шкалою 

Оцінка за шкалою ECTS 
Оцінка Пояснення 

90–100 Відмінно 
(«зараховано») 

А «Відмінно» – теоретичний зміст курсу засвоєний цілком; необхідні 
практичні навички роботи з опанованим матеріалом сформовані; 
всі навчальні завдання, передбачені програмою навчання, виконані 
в повному обсязі; підсумкова робота виконана без помилок або з 
однією–двома незначними помилками. 
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82–89 Добре 
(«зараховано») 

В «Дуже добре» – теоретичний зміст курсу засвоєний цілком; 
необхідні практичні навички роботи з опанованим матеріалом в 
основному сформовані; всі навчальні завдання, які передбачені 
програмою навчання, виконані та якість виконання більшості з них 
оцінена кількістю балів, що є близькою до максимальної; 
підсумкова робота виконана з кількома незначними помилками. 

75–81 С «Добре» – теоретичний зміст курсу засвоєний цілком; практичні 
навички роботи з опанованим матеріалом в основному сформовані; 
всі навчальні завдання, передбачені програмою навчання, 
виконані, але деякі завдання виконані з помилками; підсумкова 
робота виконана з декількома незначними помилками або з 
однією – двома суттєвими помилками. 

65–74 Задовільно 
(«зараховано») 

D «Задовільно» – теоретичний матеріал курсу засвоєний не повністю, 
але   прогалини не є суттєвими; необхідні практичні навички роботи 
з опанованим матеріалом в основному сформовані, більшість 
навчальних завдань, передбачених програмою навчання, виконані, 
але деякі з виконаних завдань містять помилки; підсумкова 
робота виконана з суттєвими помилками. 

60–64 E «Достатньо» –- теоретичний матеріал курсу засвоєний частково; 
сформовані не всі необхідні практичні навички роботи; частина 
навчальних завдань, передбачених програмою навчання,  не 
виконані або якість виконання деяких з них оцінена кількістю  
балів, що є близькою до мінімальної; виконання підсумкової 
роботи задовольняє мінімуму критеріїв оцінювання. 

21–59 Незадовільно 
(«не 
зараховано») 

FX «Умовно незадовільно» – теоретичний матеріал курсу засвоєний 
частково; необхідні практичні навички роботи не сформовані; 
більшість навчальних завдань, передбачених програм навчання, не 
виконані або якість їхнього виконання оцінена мінімальною 
кількістю балів; за умови додаткової самостійної роботи над 
матеріалом курсу можливе підвищення якості виконання 
навчальних завдань (з можливістю повторного складання), 
виконання підсумкової роботи потребує доопрацювання. 

1–20  F «Безумовно незадовільно» – теоретичний матеріал курсу не 
засвоєний; необхідні практичні навички роботи не сформовані; всі 
навчальні завдання виконані із грубими помилками; додаткова 
самостійна робота над матеріалом курсу не приведе до значимого 
підвищення якості виконання навчальних завдань; підсумкову 
роботу потрібно повністю переробити. 

 
 

ІНФОРМАЦІЙНО-МЕТОДИЧНЕ ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ 
 

1. Воронко І.О. Електронний навчально-методичний комплекс дисципліни 
«Автоматизація бізнес-процесів». Київський інститут залізничного транспорту 
ДУІТ. Інформаційно-методична база самостійної роботи студентів - платформа 
Google Classroom. 
2. Список питань, що виносяться на підсумковий контроль. 
3. Комплекс тестових завдань. 

 

СПИСОК РЕКОМЕНДОВАНОЇ ЛІТЕРАТУРИ 
Базова 

1. Нетепчук В.В. Автоматизація бізнес-процесами. Навчальний посібник. Рівне. 
2014. 158 с. 
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